
Reparaturauftrag

RA#:

Mit den folgenden Informationen helfen Sie uns, bereits vor dem Einsenden eines defekten Gerätes,   
eine erste Fehleranalyse zu erstellen.

Anschließend erhalten Sie von uns eine möglichst präzise Angabe der zu erwartenden Reparaturzeit.

Folgende Informationen benötigen wir von Ihnen:

An

Synthesizer Service Department

Schloss-Str. 32

D-56626 Namedy

Datum:Name/Firma :

Ansprechpartner :

Straße :

PLZ/ Ort :

Fax#  :                                                 Durchw.:

    ACCESS           AKAI      CLAVIA       E-MU         NOVATION           WALDORF

Geräteinformationen:

Typ / Modell :                                                  /                                   Ser# :

Detaillierte Fehlerbeschreibung (ggf. auf Zusatzblatt):

       Garantienachweis / Rechnungskopie wird beigelegt

Zubehör :

       Garantiereparatur

Bitte faxen Sie uns das ausgefüllte Formular an folgende Fax Nr.: 02632-300812.

Wir faxen es Ihnen innerhalb kurzer Zeit mit eingetragener RA-Nummmer zurück.

Sollten Sie Fragen haben, erreichen Sie uns Mo-Fr von 10 bis 12, sowie Mo-Do  von 15 bis 17 Uhr.

SynthesizerServiceDepartment

Achim Lenzgen

Tel. 02632-300811

Email: mail@synthesizerservice.de

Unterschrift:

       RA# wird gut sichbar auf die Umverpackung  geschrieben

Verpackung:               Originalkarton            sichere Alternativverpackung            Case

    HARTMANN        ROGER LINN               Sonstige


